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Obchodni podminky Strediska vzdélavani s.r.o.
platné od 1. ledna 2021

Stredisko vzdélavani s.r.o., se sidlem Ceska 1432/36, 700 30 Ostrava-Zabieh, IC 26829592
organizuje akreditované a neakreditované vzdélavaci akce. Vzdélavaci akci se rozumi kurz, Skoleni,

seminar a obdobné vzdélavaci formy.
I. Prihlaseni na vzdélavaci akci

Prihlasky se pfijimaji prostfednictvim webového formulafe, e-mailem, poStou nebo osobné v Gfednich
hodinach na ul. Kotkova 384/4, 703 00 Ostrava-Vitkovice (budova Personalniho a vzdélavaciho
centra VITKOVICE, a.s.). K piihlaseni Ize pouZit pouze oficialni webovy formulaF spole&nosti, ktery Ize
nalézt u kazdé vzdélavaci aktivity na internetovych strankach www.vsostrava.com, nebo oficialni
vzorovou prihlasku (ke stazeni zde).

Zaslanim i odevzdanim pfihlasky vyjadfuje u€astnik souhlas s obchodnimi podminkami spoleénosti
Stfedisko vzdélavani s.r.o.

PfihlaSky jsou pfijimany nejpozdéji 1 tyden pfed zahgjenim vzdélavaci akce (ve vyjimecnych
pfipadech pozdéji dle dohody). Zavaznymi se pifihlasky stavaji po zaplaceni. Pfi uUhradé

prostfednictvim Ufadu prace jsou pfihlasky v pfipadé neschvéleni vzdy nezavazné.
Il. Ochrana osobnich udaju

Zaslanim i odevzdanim pfihlaSky vyjadfuje U€astnik souhlas se zpracovanim poskytnutych osobnich
udaji spolecnosti, v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto udaji (dale GDPR), a to zejména za ucelem identifikace U€astnika vzdélavaci aktivity,

organizaniho zajisténi vzdélavaci aktivity a marketingovych uceld.

Stfedisko vzdélavani s.r.o. jako spravce udaji implementovalo obecné nafizeni o ochrané osobnich

udajl a zpracovalo dokument Politika zpracovavani osobnich udaju a jejich ochrana.



http://www.vsostrava.com/download/prihlaska.pdf
http://www.vsostrava.com/download/politika_zpracovavani_osobnich_udaju_a_jejich_ochrana.pdf
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Ill. Uhrada vzdélavaci akce

Zpusob platby uvadi u¢astnici v pfihlasce.

Samoplatci:
Kurzovné Ize hradit bankovnim prevodem (€.U.: 2000468614/2010), postovni poukazkou
nebo hotové v kancelafi (budova Persondlniho a vzdélavaciho centra VITKOVICE, a.s., -

Kotkova 384/4, 703 00 Ostrava-Vitkovice). Platebni Udaje pro zvoleny typ Uhrady obdrzi klient na

email po odeslani elektronické pfihlasky. Pfi platbé je nutné uvést variabilni symbol, ktery je pfidélen

kazdému zakaznikovi po rezervaci. Doporucuje se uvést také jméno a pfijmeni.

Kurzovné nelze hradit v den zahajeni vzdélavaci akce. Platbu realizujte po rezervaci a obdrzeni
platebnich Gdaji. Po Uhradé kurzovného bude e-mailem =zaslano potvrzeni o pfijeti platby.

Nezaplacené pfihlasky budou obsazeny dalSimi zajemci.

Splatky: Po domluvé s pracovniky spoleCnosti lze vzdélavaci akce uhradit také na splatky.
Pfed zahajenim vyuky musi byt zaplacena alespori pomérna ¢ast kurzovného a je nutné domluvit
a podepsat splatkovy kalendar. V pfipadé, ze u€astnik kurz nedokon¢i, musi pfesto uhradit celkovou
cenu, tzn. vSechny splatky dle sjednaného a zadvazného splatkového kalendéafe. V opaéném pfipadé

muze Stfedisko vzdélavani s.r.o. vyméfit roky z prodleni a vymahat pohledavku pravni cestou.

Organizace:

Pfi rezervaci mista na akci zaméstnavatelem ¢&i jinou organizaci je nutné zaslat objednavku
s fakturanimi udaiji, na jejichZz zakladé bude faktura vystavena. Rovnéz je nutné uvést, jestli ma byt
faktura zaslana elektronicky nebo poStou. Obvykla splatnost faktury je 14 dnd. V ojedinélych

pfipadech Ize udélit vyjimku.

Urad prace:

Rekvalifikaéni kurzy Ize hradit z prostfedkd Ufadu prace (vice ).

Uchazegi o zamé&stnani nebo zajemci o zamé&stnani musi podat na Ufad prace (UP) Zadost "Zajem
0 zvolenou rekvalifikaci" (ke staZeni zde), a to minimalné 30 dnG pfed zahajenim rekvalifikaéniho
kurzu. Klienti, ktefi uvedou v pfihlasce jako zplisob platby uhradu z UP, obdrzi automaticky nejpozdsji

do 1 pracovniho dne na e-mail potvrzeni ceny, které je nutné k formulafi pfilozit. Pokud bude chtit


https://www.google.com/maps/place/St%C5%99edisko+vzd%C4%9Bl%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD+s.r.o./@49.825904,18.260019,17z/data=!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x0:0xd2b9eac925c176b6
http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
https://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCEQFjAAahUKEwjjjdH4rI_GAhUB2RQKHexsAO0&url=http%3A%2F%2Fportal.mpsv.cz%2Fsz%2Fobcane%2Fformulareobcana%2Fzajem_o_zvolenou_rekvalifikaci.pdf&ei=vol9VeO2M4GyU-zZgegO&usg=AFQjCNGOZLpRGdqhEQN1muUUVhBiuMzsmw&sig2=bR6VFoRK5id5jW90QDu3aA&bvm=bv.95515949,d.d24&cad=rja

Stredisko vzdélavani s.r.o.
Ceska 1432/36, 700 30 Ostrava-Zabieh

e-mail: info@vsostrava.com, www.vsostrava.com
tel.: + 420 608 780 556

Ucastnik original, je nutné tuto skutec¢nost spole¢nosti sdélit prostfednictvim e-mailu, telefonického
kontaktu, osobné nebo do poznamky v elektronické pfihlasce.

Po odevzdani formulafe probiha schvalovaci fizeni. Jestlize UP Ghradu kurzu schvali, klient pfedem
neplati kurzovné ani zalohu, ale podepisuje se Stfediskem vzdélavani s.r.o. Smlouvu o Uhradé kurzu
(dle Ob¢anského zakoniku).

UP proplaci kurzovné po ukon&eni kurzu, a to jen tém klientam, ktefi absolvuji cely rekvalifikaéni kurz
a uspésné vykonaji zavérecnou zkousku. Pokud uc€astnik podminky nesplni, musi kurzovné zaplatit
v pIné vysi, popf. pomérnou &ast kurzovného, kterou Ufad prace neuhradi, a to bez ohledu

na dokonceni kurzu (na zakladé smlouvy dle Ob&anského zakoniku).

IV. Storno podminky

PFi kazdém stornu zavazné pfihlasky ze strany klienta uctuje Stfedisko vzdélavani s.r.o. stornovaci
poplatek ve vysi 50% z ceny kurzu (bez ohledu na datum stornovani). Pfi stornu v den zahajeni
¢i v pribéhu kurzu se kurzovné nevraci a nelze ani zadat o vraceni pomérné ¢asti kurzovného.
Jestlize se pfihlaseny klient nemGze kurzu zG&astnit, mize za sebe poslat nahradu. Tuto skute¢nost
je nutné spolecnosti ohlasit alespon 3 dny pfed zahajenim vzdélavaci akce.

V pfipadé vazné nemoci Ize absolvovat kurz (nebo ¢&ast kurzu) s dalSi skupinou (neplati
pro rekvalifikace proplacené z prostfedk(i UP), jestlize bude kurz opét realizovan. Stfedisko vzdélavani

S.r.0. o zalezitosti rozhodne na zakladé lékarského potvrzeni.

V. Organizaéni zmény

Stfedisko vzdélavani s.r.o. je opravnéno zrusit nebo posunout kurz pfed jeho zahajenim z ddvodu
nizkého poctu pfihlasenych osob. Klienti jsou vzdy o této skutecnosti informovani elektronicky,
telefonicky nebo osobné, kdy je jim nabidnut nejblizZ8i nahradni termin kurzu. Pokud nebude
ucastnikovi termin vyhovovat, obdrzi zpét zaplacenou &astku v piné vysi.

PFi vaznych organizacnich duvodech si spoleCnost také vyhrazuje pravo na zménu lektora, ¢asu

¢i mista konani kurzu.

VI. Zavérecna ustanoveni

Obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. ledna 2021. Jakakoli zména obchodnich podminek

musi byt pisemnou formou a elektronicky zvefejnéna na webovych strankach www.vsostrava.com.



http://www.vsostrava.com/obchodni-podminky

